
인터넷 익스플로러는 더 이상 지원하지 않습니다.
반드시 크롬(Chrome) 브라우저로 접속해주시기 바랍니다.

트림블�스케치업
구독�라이선스�활성화�가이드

2023. 04 배포

본 가이드는 빌딩포인트코리아에서 제작/배포하였습니다.
관련 문의는 구매처를 통해 진행해주시기 바랍니다.

* Subscription License
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스케치업 구매 라이선스 시작하기
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스케치업 구독(subscription) 제품 활성화 방법
트림블 스케치업 구독 라이선스 구매를 진심으로 감사드립니다. 
스케치업 구독 제품의 라이선스는 기존 영구 버전 라이선스에서 제공하던 시리얼 넘버를 통한 인증 방식이 아닌, 
고객의 이메일을 기반으로 한 활성화 방식을 채택하고 있습니다. 따라서, 반드시 하단 내용을 숙지하시고, 트림블 
계정 생성 완료 후 라이선스 활성화를 진행해 주시기 바랍니다.
 
감사합니다.

스케치업 구독 라이선스 시작하기

스케치업 구독 라이선스 제품 구매 시, 구매자는 1일 ~ 2일(영업일 기준) 이내 ‘Trimble Identity’ 및 ‘
(주)빌딩포인트코리아’로부터  3개의 메일을 수신 받습니다.
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1. 구매 시 입력한 이메일과 동일한 이메일로 TID(트림블 계정) 계정생성 이력이 있는 경우 초대 메일 수신 Ｘ
※ 구매 시 입력한 이메일로 TID(트림블 계정) 생성 이력이 있는 경우 6Page ‘라이선스 활성화하기’ 2번부터 순서대로 진행해 주세요.

2. TID(트림블 계정)를 생성이력이 없음에도 초대 메일을 받지 못한 경우 스팸 메일함을 확인해 주세요.
※ 스팸 메일함 내에도 초대 메일이 수신이  확인되지 않을 경우 FAQ 2번을 확인해 주세요.

초대 메일

※초대 메일을 받지 못하는 경우

* 스팸 메일함에서도 초대 메일이 확인되지 않을 경우  빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀으로 문의해 주세요. 
   빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀: support@buildingpoint.co.kr



TID(Trimble ID) 만들기
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TID(Trimble ID) 만들기
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1. 라이선스 결제 완료 시 평균 1~2일(영업일 기준) 내 트림블 본사로부터 초대 메일을 수신 받게 됩니다.
※ 계정생성 이력이 있는 경우 ‘초대 메일’이 발송되지 않기 때문에  9Page ‘라이선스 활성화하기’ 2번부터 순서대로 진행해 주시면 됩니다.

2. 초대 메일(Trimble Invitation - Create Account) 내 ‘Click here’ 클릭 시 계정 생성 웹사이트로 
자동 연결되며, 해당 페이지에서 기본정보 입력 후 ‘코드 보내기’를 선택해 주세요.

고객명

클릭

이름 성

이메일

클릭

※ 이메일 주소는 스케치업 주문 시 작성하신 
     이메일 주소로 입력하시기 바랍니다.

     스케치업 라이선스는 주문 시 작성한 이메일로 
     부여되며,  다른 이메일로 트림블 계정을 생성할
     경우 해당 계정에는 부여된 라이선스가 없어 
     스케치업 사용이 불가합니다.



3. 로그인 창에 입력한 이메일로 발송된 인증코드 입력 후 ‘제출’버튼을 클릭하세요.
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4. 비밀번호는 숫자 및 대소문자, 특수문자를 사용하여 8자 이상으로 입력 후 ‘제출’ 버튼을 클릭하세요.
※ 예시) Aa12345!, aA12345@...

이메일

인증코드 입력

클릭

고객명

클릭

이메일

이름



6. 계정생성이 정상적으로 완료된 경우 하단 이미지와 같은 ‘계정생성 메일’을 수신 받게 됩니다. 
※ 구매 시 사용한 이메일이 맞는지 확인 부탁드리겠습니다.

고객명

이메일
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5. 다음으로 국가 및 시간대, 언어를 선택하세요. (단 ‘다단계 인증 사용 ’ 체크 ｘ)

이메일

 ※ 다단계 인증 사용 체크 시 인증코드 메일 및 
     문자가 미수신 되는 경우가 있어 가급적이면 
     ‘다단계 인증’은 체크하지 말아주세요.



라이선스 활성화하기
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1. 트림블 계정 생성 완료 시 트림블 본사로부터 계정 ‘활성화 메일’을 받게됩니다.
※ 메일 제목은 ‘Start using your product today!’ 이며, 메일 내용은 아래와 같습니다.

라이선스 활성화하기

2. 활성화 메일 내 파란색 버튼(‘Manage Your Account’) 클릭 시 계정 할당 사이트로 이동됩니다.
※ 활성화 메일(’Start Using Product Today’)을 받지 못한 고객님 께서는 하단의 계정할당 사이트로 접속해주세요.

     계정할당 사이트: https://ecom-prd.trimblepaas.com/ecom/portal/login

3. 계정할당 사이트 접속 후 아래 이미지와 같이 트림블 계정(ID, PW)을 입력해 주세요.
※ TID(Trimble ID)양식은 이메일입니다. ex) test@buildingpoint.co.kr

고객명

Order Number

고객명

PO Number

클릭

Trimble SketchUp Subscription Activation Guide - 9

이메일



4. 로그인 완료 시 하단 이미지와 같은 표시 계정 선택 팝업이 나타납니다.
※ 팝업 내 ‘개인계정’만 표시될 경우 빌딩스토어에서 구매 시 입력한 이메일과 스케치업 이메일이 동일한 이메일인지 확인해 주세요.
      만약 구매 시 입력한 이메일과 동일힘에도 ‘개인계정’만 표시되는 경우 support@buildingpoint.co.kr로 문의해 주세요.

6. 팝업 선택 후 나타나는 페이지에서 ‘회원’ 탭을 선택해 주세요.
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고객명

5. 스케치업 구매자명(회사명)과 ‘구매방법: 구매처 영문명’이 동시에 적힌 계정으로 선택해 주세요.
※ 반드시 ‘개인계정’이 아닌 하단 이미지와 같이 ‘고객명’과 ‘구매방법: 구매처 영문명’이 동시에 적힌 계정으로 선택해 주셔야 
     구매하신 라이선스가 정상적으로 확인됩니다.(FAQ 4번 확인)

구매방법: KRINFRA,Buildingpoint Korea Inc

고객명

구매방법: Buildingpoint Korea Inc

고객명
구매방법: Buildingpoint Korea Inc,DAOUDATA

고객명

구매방법: Buildingpoint Korea Inc,HOGUN

고객명



계정 소유자와 제품 사용자가 ‘같은’ 경우
제품 권한 설정 방법
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10. 제품 액세스 권한 수정 이 후 아래와 같이 변경 되며, ‘내 제품’ 내 구매 라이선스가 표시됩니다.

고객정보

영문회사명
구매처 고객명/이메일

고객명/이메일

고객명/이메일

7. 회원 탭 내 화면 우측 빨간색으로 표시된 추가 옵션 버튼을 클릭합니다.

8. ‘제품 액세스 권한 수정’ 을 선택하세요.

9. 체크박스 선택 후 ‘제품 액세스 권한 저장’을 클릭합니다.
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계정 소유자와 제품 사용자가 ‘같은’ 경우 제품 권한 설정 방법



계정 소유주와 제품 사용자가 ‘다른’ 경우
제품 권한 설정 방법

Trimble SketchUp Subscription Activation Guide - 13



고객정보

영문회사명
구매처

고객명/이메일

고객명/이메일
고객명/이메일

11. 우측 상단의 ‘새 사용자 추가’ 버튼을 클릭합니다.

12. 이메일 및 세부 정보 작성 후 사용자의 역활과 제품 액세스 권한을 설정합니다.

13. 사용자 역활 및 제품 액세스 권한 설정 시 하단 이미지와 같이 표시됩니다.

Trimble SketchUp Subscription Activation Guide - 14

이메일

이름 성

③

④

②

①

계정 소유주와 제품 사용자가 ‘다른’ 경우 제품 권한 설정 방법 

체크박스 체크!

⑤

1) 기존 트림블 계정이 ‘있는’ 경우 



16. 정상적으로 계정할당이 완료된 경우, 하단 이미지와 같이 ‘제품 액세스 권한’에 구매한 제품이 표시됩니다.
※ 정상적으로 계정할당이 되지 않았을 경우 ‘제품 액세스 권한’에 ’없음’으로 표시됩니다.

14. 제품 사용자 계정으로 초대 메일이 발송됩니다.

15. 초대 메일 수신 후 TID(트림블 계정)생성 시 정상적으로 제품이 할당된 것을 확인할 수 있습니다.
※ TID(트림블 계정) 생성은 5Page 1번부터 5번까지 순차적으로 진행해 주시면 됩니다.
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고객명/이메일

고객명/이메일

고객명/이메일

고객명/이메일

고객명/이메일

고객명/이메일

고객명/이메일

고객명/이메일

관리자 계정과 사용자 계정이 다를 경우

2) 기존 트림블 계정이 ‘없는’ 경우 

3) 계정할당 완료 시

고객명/이메일

고객명/이메일

<주의사항>
* 관리자 계정과 사용자 계정이 동일한 경우, 관리자 계정에 ‘제품 엑세스 권한 설정’을 하셔야 합니다.
*액세스 권한이 있는 계정에서만 ‘내 제품’ 메뉴에서 구매한 제품의 상세정보가 확인 됩니다.
*관리자 계정과 사용자 계정 모두 TID(Trimble ID)를 생성해 주셔야 합니다.

고객정보

영문회사명
구매처
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스케치업 설치 및 실행 방법
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스케치업 설치 방법

1. 트림블 스케치업 공식 홈페이지 접속 후 우측 상단 ‘Sign in’ 버튼을 클릭해주세요.

※ 트림블 스케치업 공식 홈페이지: www.sketchup.com

2. 계정할당이 완료된 TID(트림블 계정)로 로그인합니다.

이메일
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4. ‘표시할 계정’ 선택 시 이름(회사명) + 구매 방법: Buildingpoint korea inc 계정으로 선택합니다. 그 후 보이는 
페이지에서 ‘내 제품’탭을 선택해 주세요.

3. 로그인 진행 시 공식 홈페이지로 돌아오게 되며, 우측 상단 빨간 아이콘 클릭한 뒤 ‘My Apps’ 버튼을 클릭하세요.

고객정보

②

①

 

 



고객정보

고객명 및 구매처
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5. ‘내 제품’ 접속 후 활성화된 스케치업 라이선스를 확인합니다.
※ 만약 내 제품 페이지에서 라이선스 활성화가 되어있지 않을 경우 계정 할당(9Page 2번 ~ 10번)을 다시 진행해 주세요.

6. 라이선스 확인 후 ‘포함된 어플리케이션 보기’ 를 선택해 ‘SketchUp Pro’ 다운로드 버튼을 클릭합니다.
※ 스케치업 다운로드 사이트: www.sketchup.com/download/all

고객정보

고객명 및 구매처
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7. 원하는 버전 및 OS의 SketchUp 설치파일을 다운로드합니다.
※ SketchUp 설치파일은 최근 3 개 연도의 버전만 지원합니다.

8. 다운로드한 스케치업 설치 파일을 실행한 뒤 ‘Next’ 버튼을 클릭해 주세요.
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9. SketchUp Pro 설치 시 SketchUp Studio 제품을 체크 해제한 뒤 Install 버튼을 클릭해 주세요.

※ 언어 선택 방법은 FAQ 3번을 참고해 주세요.

10. SketchUp Studio 설치 시 SketchUp Studio에 포함된 Scan Essentials, Revit Importer 중 사용을 

원하는 프로그램을 선택한 뒤 Install 버튼을 클릭해 주세요.

※ V-Ray는 별도로 www.sketchup.com -> ‘내 제품’에서 설치해 주세요.(FAQ 4번 참고)

SketchUp Pro 설치 시

SketchUp Studio 설치 시
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11. Install 버튼 선택 후 설치 완료 시 하단 이미지가 나타나며 Finish 버튼을 선택합니다.



13. 스케치업 웰컴페이지의 ‘Sign In’ 버튼이 ‘Launch Browser Again’으로 변경되고, 로그인을 위한 
       웹페이지로 자동으로 연결됩니다.

<Welcome 페이지 버튼 변경> <로그인 웹페이지 자동 연결>

12. 그리고 PC에 설치한 스케치업 파일 실행 후 ‘Sign In’ 버튼을 클릭합니다.
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14. 스케치업 라이선스가 할당된 트림블 계정(TID)으로 로그인 합니다. 

15. 로그인이 정상적으로 완료되면 웹페이지에서 아래와 같은 메세지를 확인 후 스케치업을 시작할 수 있습니다.
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할당된 계정(이메일)

비밀번호 입력

할당된 계정(이메일) 입력
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자주하는 질문(FAQ)
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1. 트림블에서 메일이 오지 않아요.

2) 초대메일(Trimble Identity - Trimble Invitation Create Account)이 수신되지 않을 경우

- 초대메일은 구매 시 사용한 메일과 동일한 트림블 계정이 있는 경우 발송되지 않음
※ 구매 시 입력한 이메일과 동일한 이메일로 생성한 트림블계정이 있는 경우 9Page 1번 부터 10번까지 순서대로 진행해주세요.

- TID(트림블 계정)를 생성이력이 없음에도 초대 메일을 받지 못한 경우 스팸메일함 확인
※ 스팸메일함에도 초대 메일이 없는 경우 ‘support@buildingpoint.co.kr’ 로 문의 부탁드리겠습니다.

* 동일한 증상 반복 시 빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀으로 문의해 주세요.
   
   빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀: support@buildingpoint.co.kr

1) 트림블사로부터 메일(비밀번호 변경, 인증코드, 다단계 인증 등)이 수신되지 않을 경우

- 스팸메일함 확인

- 스케치업 도메인 화이트 리스트 추가 
※ (sketchupmail@sketchup.com, noreply_identity@trimblepaas.com, noreply_identity@trimble.com)

- 트림블 계정이 회사 전산팀에서 관리하는 회사 도메인일 경우, 하단 포트가 정상적으로 열려있는지 확인
※ 5053, 50530, 80, 8888, 8080, 443(6개의 포트 중 차단된 포트가 있다면 차단 해제)
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2. 스케치업에 연결할 수 없어요

1) SketchUp 프로그램 실행 및 3D Warehouse 등 인터넷 연결로 인한 문제가 발생하는 경우

- 기본 브라우저 업데이트 여부 확인
※ 더 이상 인터넷 익스플로어는 지원하지 않습니다. 반드시 Chorme, Safari FireFox 등 최신 버전 브라우저를 사용해 주세요.

- 브라우저 캐시 및 쿠키 지우기

- Window DNS 캐시 지우기
※ Window 운영 체제는 인터넷 활동 정보를 저장하기 때문에 주기적으로 캐시를 제거하는 경우 이슈 발생 빈도를 줄일 수 있습니다.

- 스케치업 도메인 화이트 리스트 추가 
※ sketchupmail@sketchup.com, noreply_identity@trimblepaas.com, noreply_identity@trimble.com

- 트림블 계정이 회사 전산팀에서 관리하는 회사 도메인일 경우, 하단 포트가 정상적으로 열려있는지 확인
※ 5053, 50530, 80, 8888, 8080, 443(6개의 포트 중 차단된 포트가 있다면 차단 해제)
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2. 스케치업 장비 해제 방법이 궁금해요.

1) 스케치업 장비 해제 방법 안내

- 스케치업은 1PC 1라이선스로 판매됩니다. 하지만 사용자의 편의를 위해 2PC까지 등록이 가능합니다.
   (단 동시접속은 불가합니다.)

- (1)하단 이미지와 같은 오류가 발생하는 이유는 트림블에서 허용한 PC 대수인 2PC 이상의 PC에 등록되었을 시 
       발생되며, 해당 오류는 장비 해제 진행 시 바로 정상 사용이 가능합니다. 
※ 트림블 어카운트 사이트(https://ecom-prd.trimblepaas.com/ecom/portal/login) 접속 -> 계정 선택(이름, 구매방법) 
      -> ‘내 제품’ 선택 -> 2번 부터 순서대로 진행

고객정보

②

③

①

고객명 및 구매처
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3. 스케치업 언어 변경 방법이 궁금해요.

1) 스케치업 언어 변경 방법 안내

- 스케치업 언어 변경은 설치파일 실행 시 가능합니다.
※ 트림블 어카운트 사이트(https://ecom-prd.trimblepaas.com/ecom/portal/login) 접속 -> 계정 선택(이름, 구매방법) 
      -> ‘내 제품’ ->  SketchUp Pro 다운로드 -> 원하는 버전 스케치업 설치파일 다운로드

- 스케치업 설치파일 실행 -> 설치파일 내 ‘Change...’ 선택 -> 원하는 언어 선택 후 OK버튼 클릭 -> Install 
   버튼 클릭 시 언어 변경이 완료됩니다.

고객정보

고객명 및 구매처
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4. 비밀번호를 변경하고 싶어요.

1) 스케치업 비밀번호 초기화 및 변경 방법 안내

- 스케치업 비밀번호 초기화 및 변경은 스케치업 공식 홈페이지에서 가능합니다.
※ 스케치업 공식 홈페이지(www.skwtchup.com) 접속 -> 로그인 창으로 이동

1) 이메일 입력 후 다음 버튼 선택

3) 트림블 계정 입력 후 코드 보내기 
     버튼 클릭

4) 작성한 메일로 발송된 인증 코드 확인
※ 작성한 이메일로 코드번호가 오지 않을 경우 (FAQ 1번 확인)

* 비밀번호 변경이 정상적으로 되지 않을 경우  빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀으로 문의해 주세요. 
   
   빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀: support@buildingpoint.co.kr

이메일

이메일

2) ‘비밀번호를 잊으셨나요?’ 버튼 클릭

이메일

이름
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2) 스케치업 비밀번호 초기화 및 변경 방법 안내

* 비밀번호 변경이 정상적으로 되지 않을 경우  빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀으로 문의해 주세요.
   
   빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀: support@buildingpoint.co.kr

5) 메일로 확인한 인증 코드 입력 후 
     제출 버튼 클릭

7) 비밀번호 재설정 완료

6) 새 비밀번호 입력 후 제출 버튼 클릭 
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5. MFA(다단계 인증)를 취소하고 싶어요.

MFA(다단계 인증) 초기화 방법 안내

- 스케치업 MFA(다단계 인증)초기화 및 변경은 스케치업 공식 홈페이지에서 가능합니다.
※ 스케치업 공식 홈페이지(www.skwtchup.com) 접속 -> 로그인 창으로 이동

1. MFA(다단계 인증) - 어플리케이션 및 문자 설정 초기화 방법

1) 이메일 입력 후 다음 버튼 클릭

3) ‘코드를 액세스할 수 없나요?’ 버튼 클릭 4) ‘MFA(다단계 인증)’ 초기화 버튼 클릭

이메일 이메일

2) 비밀번호 입력 후 로그인 버튼 클릭
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MFA(다단계 인증) - 어플리케이션 설정 초기화 방법

5) 표시된 메일로 전송된 6자리 인증코드 
     입력 후 제출 클릭

7) MFA(다단계 인증) 해제 메일 수신 확인 후 공식 홈페이지에서 로그인 진행

이메일

이름

6) 완료 버튼 클릭

* MFA(다단계 인증) 초기화가 정상적으로 되지 않을 시  빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀으로 문의해 주세요. 
   빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀: support@buildingpoint.co.kr
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6. 스케치업 라이선스가 보이지 않아요.

1) 라이선스 할당을 완료했음에도 스케치업 라이선스가 확인되지 않을 경우 

- 스케치업 공식 사이트 로그인 후 AMP(Account Manage portal)사이트에 접속합니다.
※ AMP사이트 접속 방법은 하단 이미지처럼 스케치업 사이트(www.sketchup.com) 접속 -> 로그인 -> 우측 사람 모양 아이콘 클릭
-> 내 계정 관리(Manage My Account) 또는 내 앱(My Apps) 선택

- 해당 사이트 접속 시 계정 선택 팝업 창이 나타나게 되며,  꼭 계정 선택은 ‘고객명’ ‘구매처’가 동시에 적힌 
계정을 선택합니다.
※ 올바른 계정선택을 하지않을 경우 제품 라이선스 조회가 불가합니다. (꼭 고객명 하단 ‘구매 방법’ 여부를 확인하세요.)

고객정보

 

구매방법: Buildingpoint Korea Inc

고객명

구매방법: KRINFRA,Buildingpoint Korea Inc

고객명

구매방법: Buildingpoint Korea Inc,DAOUDATA

고객명

구매방법: Buildingpoint Korea Inc,HOGUN

고객명
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* 표시 계정을 선택해도 라이선스 확인이 어려운 경우,  빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀으로 문의해 주세요.
   
   빌딩포인트코리아 스케치업 기술지원팀: support@buildingpoint.co.kr

2) ‘표시 계정 선택 팝업’이 나타나지 않고 AMP 사이트로 접속했을 경우

- AMP(Account Manage portal)사이트에 접속한 뒤 하단 이미지와 같이 표시 계정을 선택합니다.
※ 하단 이미지의 빨간 박스 표시된 부분을 선택해 올바른 계정으로 변경합니다.

고객정보 고객정보 고객정보

- 올바른 계정 선택(개인 계정 및 고객명만 표시되는 계정)이 아닌 경우
※ ‘내 제품’에서 구매한 제품이 확인되지 않습니다.

- 올바른 계정(’고객명’과 ‘구매처’ 동시 표시)으로 선택했을 경우
※ ‘내 제품’에서 구매한 제품의 활성 내역 및 유효기간이 확인됩니다.

고객정보

고객정보


